
 
 

Datenschutzhinweise 
 

Wir freuen uns über Ihren Besuch auf unserer Webseite. Nachfolgend möchten wir Sie über den Umgang mit Ihren 

Daten gem. Art. 13 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) informieren. 

Verantwortlicher 

Verantwortlich für die nachfolgend dargestellte Datenverarbeitung ist die im Impressum genannte Stelle. 

Nutzungsdaten 

Wenn Sie unsere Webseite besuchen, werden auf unserem Webserver temporär sogenannte Nutzungsdaten zu sta-

tistischen Zwecken als Protokoll ausgewertet, um die Qualität unserer Webseite zu verbessern. Dieser Datensatz 

besteht aus 

• dem Namen und der Adresse der angeforderten Inhalte, 

• dem Datum und der Uhrzeit der Abfrage, 

• der übertragenen Datenmenge, 

• dem Zugriffsstatus (Inhalt übertragen, Inhalt nicht gefunden), 

• der Beschreibung des verwendeten Webbrowsers und des Betriebssystems, 

• dem Referral-Link, der angibt, von welcher Seite Sie auf unsere gelangt sind, 

• der IP-Adresse des anfragenden Rechners, die so verkürzt wird, dass ein Personenbezug nicht mehr her-

stellbar ist. 

Die genannten Protokolldaten werden nur anonymisiert ausgewertet. 

Datensicherheit 

Um Ihre Daten vor unerwünschten Zugriffen möglichst umfassend zu schützen, treffen wir technische und organisa-

torische Maßnahmen. Wir setzen auf unserer Webseite ein Verschlüsselungsverfahren ein. Ihre Angaben werden 

von Ihrem Rechner zu unserem Server und umgekehrt über das Internet mittels einer TLS-Verschlüsselung übertra-

gen. Sie erkennen dies in der Regel daran, dass in der Statusleiste Ihres Browsers das Schloss-Symbol geschlossen 

ist und die Adresszeile mit https:// beginnt. 

Erforderliche Cookies                                                                                       

Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerät gespeichert und ausgelesen werden können. Man unter-

scheidet zwischen Session-Cookies, die wieder gelöscht werden, sobald Sie ihren Browser schließen und permanen-

ten Cookies, die über die einzelne Sitzung hinaus gespeichert werden. 

Auf unserer Webseite setzen wir ausschließlich solche Cookies ein, die erforderlich sind, um eine optimale Benutzer-

führung zu gewährleisten. Wir nutzen insbesondere keine Cookies für Analyse-, Tracking- oder Werbezwecke. 

Wir nutzen Cookies insoweit auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass er Sie über die Platzierung von Cookies informiert. So wird der Ge-

brauch von Cookies für Sie transparent. Sie können Cookies zudem jederzeit über die entsprechende Browserein-

stellung löschen und das Setzen neuer Cookies verhindern. Bitte beachten Sie, dass unsere Webseiten dann ggf. 

nicht angezeigt werden können und einige Funktionen technisch nicht mehr zur Verfügung stehen. 

Zugangsgeschützter Bereich/Benutzerkonto 

Sofern Sie die Service-Angebote/Dienste auf dieser Webseite nutzen möchten, sind eine vorherige Registrierung so-

wie die Erstellung eines Benutzerkontos notwendig.  

Für die Registrierung im Portal ist es erforderlich, dass Sie Ihre Firma, die zugehörige KRONE-Gesellschaft, die 

KRONE Lieferantennummer sowie eine Anrede, Ihren Vor- und Nachnamen und Ihre gewerbliche Telefon- und E-

Mail-Adresse angeben.  
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Anschließend können Sie über das Portal ein auf Ihre Bedürfnisse abgestimmtes Benutzerkonto errichten. Dazu 

wird an die angegebene E-Mail-Adresse ein Verifizierungscode versendet, den Sie im nächsten Schritt eingeben müs-

sen. Sofern die Angaben von uns als vollständig und richtig verifiziert wurden, erhalten Sie eine Bestätigung und 

können sich ein geeignetes Kennwort anlegen, mit dem Sie sich fortan bei ihrem Benutzerkonto anmelden (einlog-

gen) können. 

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.  b DSGVO bzw. auf Grundlage von Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO in dem Interesse, Ihnen unsere Service-Angebote/Dienste zur Verfügung zu stellen. 

Sofern wir darüber hinaus weitere Daten erheben, sind diese als freiwillig gekennzeichnet und basieren auf Ihrer 

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. 

Wenn Sie sich für unseren zugangsgeschützten Bereich dauerhaft abmelden und Ihr Benutzerkonto löschen möch-

ten, nutzen Sie hierzu bitte die Abmeldemöglichkeit, die wir Ihnen im Bereich zur Verfügung stellen. 

Wir löschen Ihre Daten, sofern diese nicht mehr erforderlich sind und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 

entgegenstehen. 

Kontaktformular 

Sie haben die Möglichkeit, sich mit uns über unser Kontaktformular unter „Support“ in Verbindung zu setzen. Zur 

Nutzung unseres Kontaktformulars benötigen wir von Ihnen die mit * als Pflichtfelder markierten Daten. 

Diese Daten verwenden wir auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, um Ihre Anfrage zu beantworten. 

Ihre Daten werden nur zur Beantwortung Ihrer Anfrage verarbeitet. Wir löschen Ihre Daten, sofern diese nicht mehr 

erforderlich sind und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

Ihre Rechte als betroffene Person 

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gewährt die DSGVO Ihnen als betroffene Person bestimmte 

Rechte: 

Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO) 

Sie haben das Recht eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten verarbei-

tet werden; ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen Daten und auf die 

in Art. 15 DSGVO im Einzelnen aufgeführten Informationen. 

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

Sie haben das Recht, unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten und ggf. 

die Vervollständigung unvollständiger Daten zu verlangen. 

Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO)                                                                        

Sie haben das Recht, zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich gelöscht werden, 

sofern einer der in Art. 17 DSGVO im Einzelnen aufgeführten Gründe zutrifft. 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)                                    

Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 DSGVO aufgeführ-

ten Voraussetzungen gegeben ist, z. B. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, für die Dauer 

der Prüfung durch den Verantwortlichen. 

Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)                                                       

In bestimmten Fällen, die in Art. 20 DSGVO im Einzelnen aufgeführt sind, haben Sie das Recht, die Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten bzw. die 

Übermittlung dieser Daten an einen Dritten zu verlangen. 
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Widerrufsrecht (Art. 7 DSGVO)                                                                                

Sofern die Verarbeitung von Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung erfolgt, sind Sie nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO be-

rechtigt, die Einwilligung in die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen. Bitte beachten 

Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht 

betroffen. 

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)                                                                     

Werden Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Inte-

ressen) oder auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO (Datenverarbeitung zur Wahrung öffentlichen Inte-

resse oder in Ausübung öffentlicher Gewalt) erhoben, steht Ihnen das Recht zu, aus Gründen, die sich aus Ihrer be-

sonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Wir verarbeiten die perso-

nenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, es liegen nachweisbar zwingende schutzwürdige Gründe für die 

Verarbeitung vor, die gegenüber Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient 

der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO)                                 

Sie haben gem. Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, 

dass die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstößt. Das Be-

schwerderecht kann insbesondere bei einer Aufsichtsbehörde in dem Mitgliedstaat Ihres gewöhnlichen Aufent-

haltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes geltend gemacht werden. 

Geltendmachung Ihrer Rechte 

Sofern vorstehend nichts anderes beschrieben wurde, wenden Sie sich zur Geltendmachung Ihrer Betroffenen-

rechte bitte an die im Impressum genannte Stelle. 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Unser externer Datenschutzbeauftragter steht Ihnen gerne für Auskünfte zum Thema Datenschutz unter folgenden 

Kontaktdaten zur Verfügung: 

datenschutz nord GmbH 

Konsul-Smidt-Straße 88 

28217 Bremen 

Web: www.datenschutz-nord-gruppe.de 

E-Mail: office@datenschutz-nord.de 

Wenn Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden, geben Sie hierbei bitte auch die verantwortliche Stelle 

an, die im Impressum genannt wird. 

 

 

 

https://www.dsn-group.de/

